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Ogolne Warunki Sprzedazy towaréw Mimas Technik obowigzujgce od 01.10.2026 r.
§ 1. Postanowienia ogodlne

1. Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy okreslajg zasady zawierania umow
sprzedazy

towarow oferowanych przez Mimas Technik Opakowania Kartonowe Mirostaw
Stasko z

siedzibg w 32-005,Niepotomice, Stomirdog 218, REGON 350735880 zwanym dalej
Sprzedajgcym, bgdz Mimas Technik.

2. Ogolne Warunki Sprzedazy, zwane dalej rowniez OWS, stanowig integralng czes¢é
wszystkich umow sprzedazy zawieranych przez Mimas Technik.

§ 2. Sktadanie zapytan i zawarcie umowy

1. Kupujacy sktadajgc zapytanie zobowigzany jest do przekazania niezbednych
informaciji: ilos¢, rozmiar wewnetrzny (dtugosé, szerokosé¢, wysokos¢ — wszystkie
wymiary w milimetrach), typ opakowania, rodzaj uzytego surowca, a takze wzor
nadruku podlegajgcy indywidualnym ustaleniom.

2. Kupujacy ztozy zapytanie na pismie (mail lub w inny sposéb). W przypadku
ztozenia

zapytania ustnego, Kupujgcy ponosi ryzyko zwigzane z btedami przy tego typu
komunikacji.

§ 3. Wyceny, oferty handlowe, wzorce, sktadanie zamdwien oraz zawarcie umowy:

1. Standardowy czas na przedstawienie Oferty handlowej na zapytanie Kupujgcego
wynosi do 2 dni roboczych.

2. W przypadku, w ktorym Sprzedawca stwierdzi, ze przestane przez Kupujgcego

w zapytaniu dane sg nieprecyzyjne lub niejasne, zapytanie zawiera btedne
informacje,

dostarczone wzorce okazaty sie wadliwe, bgdz zachodzg jakiekolwiek inne
okolicznosci uniemozliwiajgce dokonanie wyceny zapytania, niezbedne jest podjecie
przez Strony dodatkowych uzgodnien, ktére mogg wptyng¢ na czas opracowania
wyceny zapytania.

3. Kazda przygotowana przez Sprzedajgcego oferta posiada swojg date waznosci, a
po

jej uptywie Sprzedajgcy ma prawo do rekalkulacji wyceny. Cena ustalona przez
Strony



moze podlegac rekalkulacji w przypadku wystgpienia okolicznosci powodujgcych
istothg zmiane w kosztach produkcji.

4. W przypadku kalkulacji dtugoterminowych (z terminem realizacji powyzej 8
tygodni)

Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do rekalkulacji Ofert.

W momencie zmian cen surowca Kupujgcy zostanie poinformowany o zmianie
wyceny, najpozniej 14 dni przed planowang datg produkciji.

5. Zmiana miejsca dostawy opakowan przez Kupujgcego lub zlecenie dostaw
czesciowych skutkowac bedzie korektg uzgodnionej ceny i wymaga akceptacji obu
Stron.

6. Oferty na towary Mimas Technik majg charakter wytacznie informacyjny.

7. Kupujacy jest zobowigzany do ztozenia zamowienia wytgcznie na pismie (e-mail
lub w

inny sposob).

8. Umowa miedzy stronami, zostaje zawarta, w momencie, w ktorym Mimas Technik
powiadomi Kupujgcego o przyjeciu jego zamowienia. Powiadomienie nastgpi pocztg
elektroniczng lub w inny sposob przyjety przy zawieraniu tego rodzaju umoéw. OWS
bedzie wigza¢ Mimas Technik i Kupujacego, o ile Strony w formie pisemnej nie
ustalg

inaczej.

9. Ztozenie zamowienia jest rownoznaczne z akceptacjg przedstawionej oferty
handlowej oraz OWS.

10. Wzorce oraz prébki opakowan i tektury majg charakter materiatéw poglgdowych.
Jakos¢ wzorcdw moze roznic sie wizualnie od wyrobéw gotowych (wynika to

z technologii wykonania prébek oraz réznic partii wykorzystywanych surowcow).
11. Koszt wykonania prob i wzorcéw jest kazdorazowo ustalany pod indywidualne
zamowienie Kupujgcego. Jezeli Kupujgcy nie dokona zamdwienia w zwigzku

z realizowanymi prébami, Sprzedajgcy jest uprawniony do wystawienia Faktury za
ich wykonanie.

12. llosci wyrobow gotowych w zamowieniu mogg rézni¢ sie w stosunku do ilosci
przedstawionych w Ofercie handlowej. Sprzedajgcy dostarczy Kupujgcemu towary
opakowaniowe w ilosciach uzgodnionych indywidualnie miedzy stronami,
zastrzegajgc mozliwe rozbieznosci ilosciowe zgodnie z tolerancjami produkcyjnymi:
- do 2 000 szt. +/-15%,

- pow. 2 000 szt. do 3000 szt. +/- 12%

- pow. 3 000 szt. do 5 000 szt. +/- 10%

- pow. 5 000 szt. do 10000 szt. +/-7%,

- pow. 10 000 szt. +/- 5%.

13. Jezeli zrealizowane zamodwienie bedzie r6zni¢ sie iloSciowo w stosunku do
przestanej

oferty handlowej, zostanie ono ponownie zrekalkulowane, chyba, ze sprawa podlega
indywidualnym, pisemnym ustaleniom z Kupujgcym.



§ 4. Warunki ptatnosci

1. W przypadku nawigzania nowej wspotpracy, Kupujgcy zobowigzany jest do
dokonania

ptatnosci na podstawie przedtozonej przez Sprzedajgcego Faktury Proforma, przed
rozpoczeciem realizacji zamodwienia.

2. Warunki pfatnosci przedstawione w Ofercie handlowej sg wigzace.

3. Zaptata za towar powinna nastgpi¢ w ustalonym terminie. Termin ten w kazdym
przypadku jest okreslony w dniach i liczony od daty wystawienia faktury.

4. Jezeli Kupujacy zaakceptuje Oferte, otrzyma potwierdzenie Zamowienia od
Sprzedajgcego, ale nie odbierze przedmiotu zamdwienia w terminie 14 dni od
potwierdzenia zakonczenia produkcji, Sprzedajgcy wystawi Fakture na towar

z terminem 3 dni oraz Fakture za 7 dni magazynowania towaru zgodnie z § 5 pkt.1.
Kupujacy zobowigzany jest do dokonania ptatnosci zgodnie z przedtozong przez
Sprzedajgcego Fakturg. W przypadku nie udzielenia informaciji co do odbioru lub
wysyiki oraz nie uiszczenia wptaty w terminie zapisanym na Fakturze, Kupujgcy
zostanie obcigzony dodatkowym kosztem utylizacji zamowionego towaru, chyba, ze
miedzy Stronami podijeto inne ustalenia poprzez korespondencje pisemna.
Powyzsze ustalenia nie dotyczg indywidualnych Umow na ustuge magazynowania.
5. W przypadku nieterminowej zaptaty Mimas Technik jest uprawniony do
dochodzenia

obok naleznosci gtéwnej, réwniez odsetek za opdznienie, zwrotu kosztow sgdowych,
egzekucyjnych, zastepstwa procesowego oraz kosztow windykacji.

6. Postepowanie reklamacyjne nie uprawnia Kupujgcego do wstrzymania zapfaty za
dostarczony towar bgdz za jego czesc.

7. Kupujgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia Mimas
Technik o kazdorazowej zmianie swojej siedziby lub adresu korespondencyjnego.
Brak zawiadomienia powoduje, Ze doreczenia dokonane na adresy wskazane

w zamowieniu lub tez w podpisanych umowach lub innych porozumieniach,
uwazane

Sg za skuteczne.

§ 5. Warunki magazynowania i dostawy

1. Sprzedajacy zastrzega sprecyzowane warunki magazynowania zrealizowanych
dla

Kupujgcego wyrobow i towardw:

- Pierwsze 7 dni kalendarzowych — bezptatnie

- 7 — 14 dni kalendarzowych — 20 zt netto/dzien/paleta wymiarowa, 30 zt
netto/dzien/paleta niewymiarowa.

Gdzie po uptywie 14 dni kalendarzowych zostanie wystawiona Faktura na towar
wraz

z kosztem magazynowania zgodnie z § 4 pkt.4.

2. Wszelkie umowy dotyczgce magazynowania podlegajg indywidualnym ustaleniom



miedzy Stronami.

3. Dostawa towaru realizowana jest na podstawie zamdwienia oraz ustalen w
Ofercie

handlowej, jesli strony nie umoéwity sie inaczej towar Mimas Technik sprzedawany
jest

ex works (odbiér osobisty z siedziby firmy).

4. Sprzedajacy ustalit nastepujace mozliwosci transportowe:

- Mozliwy odbior wkasnym transportem lub osobiscie,

- Na terenie Krakowa i w promieniu 30 km od siedziby firmy Mimas Technik,
transport

bezptatny przy zamowieniu min. 600 zt netto,

- Zamowienie ponizej 500 zt netto, cena za 1 km: 4,00 zt netto,

- Transport do 16 palet: 4,50 zt netto za 1 km,

- Transport 16-24 palet: 5,50 zt netto za 1 km,

— Transport kurierem 1 palety EUR wymiarowej w cenie nie mniej niz 240 zt netto,
5. W przypadku gdy Mimas Technik zrealizuje ustalong wczesniej dostawe a
Kupujacy

zgtosi brak mozliwosci odbioru towaru, Kupujgcy zostanie obcigzony kosztami
transportu w obie strony.

6. W przypadku gdy transport realizowany jest za pomocg firmy kurierskiej lub
spedycyjnej, towar zostanie przygotowany do wysyiki przez Mimas Technik w
terminie

zgodnym z wczes$niejszymi ustaleniami. Mimas Technik nie odpowiada za
ewentualne

opoOznienia w transporcie wynikajgce z dziatania firm zewnetrznych.

7. W przypadku istnienia po stronie Kupujgcego przeterminowanych ptatnosci,
realizacja

zamowien moze zostac¢ wstrzymana do czasu dokonania stosownych ptatnosci.
8. Magazyn Sprzedajgcego jest czynny w godzinach 6-14:00 lub przy
indywidualnych ustaleniach w innych godzinach.

§ 6. Termin realizacji

1. Termin realizacji jest ustalany indywidualnie zaleznie od stopnia skomplikowania
Zlecenia, oraz aktualnych warunkow.

2. Mimas Technik zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran aby zamowiony towar
dostarczy¢ bez opdznienia, jednak opdznienia w dostawie towaréw nie mogg by¢
podstawg jakichkolwiek roszczen Kupujgcego wobec Mimas Technik, w
szczegolnosci

roszczen o odszkodowanie bgdz o odstgpienie od Umowy.

3. Jezeli niemoznos¢ spetnienia swiadczenia przez Mimas Technik nastgpita wskutek
sity

wyzszej, Kupujgcemu nie przystugujg zadne roszczenia o naprawie szkody wyniktej



z niewykonania, bgdz nienaleznego wykonania zobowigzania. Mimas Technik ma
obowigzek niezwtocznego poinformowania Kupujgcego o zdarzeniach, ktére
spowodowaty niemoznosc realizacji dostawy. Do zdarzen okreslanych mianem sity
wyzszej zalicza sie m.in. niezawinione przez Mimas Technik zaktdécenia w
funkcjonowaniu

zaktadu, ograniczenia spowodowane zarzgdzeniem wiadz, kleskg zywiotowg,
strajkami,

brakiem energii elektrycznej itp.

§ 7. Obrot paletami

1. O ile strony nie ustality inaczej towar dostarczany jest na paletach zwrotnych.

2. Sprzedajgcy posiada system umozliwiajgcy monitorowanie salda palet i prowadzi
ich

ewidencje.

3. Sprzedajgcy przekaze wynik salda palet Kupujgcemu na podstawie miesiecznego
cyklu rozliczenia. Kupujgcy zostanie poinformowany o koniecznosci ustosunkowania
sie do sprawy zwrotu palet w ciggu 3 dni. Po uptywie terminu, jezeli nie udzieli on
odpowiedzi, Sprzedajgcy wystawi Fakture na wskazang na saldzie liczbe palet,
zgodnie

z cennikiem:

- Paleta 1200x800 — 30,50zt netto/szt.

- Paleta 1200x1000 — 34,50 zt netto/szt.

- Paleta 1400x1000 — 53 zt netto/szt.

- Paleta Techniczna — 50 zt netto/szt.

- Paleta EURO - 60 zt netto/szt.

- Paleta Dluga — 55 zt netto/szt.

4. Zwracajgc palety Kupujacy jest zobowigzany do przekazania pisemnej informacji
na

temat: ilosci i wymiarow palet, daty zwrotu, a takze nazwy firmy. Przedstawiony
dokument bedzie przedmiotem aktualizacji salda palet przez Sprzedajgcego.

5. W momencie gdy kierowca Mimas Technik zajmuje sie dostawg do Kupujgcego,
jest

on uprawniony do przyjecia zwrotu palet i zapisania informacji na dokumencie
Wydania Zewnetrznego. Dokument jest przedmiotem aktualizacji salda palet przez
Sprzedajgcego.

6. Odbiorca zobowigzany jest do zwrotu palet w ilosci wczesniej otrzymanej od
Dostawcy.

7. W przypadku zmiany adresu dostawy strony ustalg nowe zasady zwrotu palet.

§ 8. Narzedzia (dotyczy opakowan kartonowych)

1. Wykrojniki optacone przez Kupujgcego stajg sie jego wtasnoscig. Sg
przetrzymywane



na magazynie Mimas Technik, chyba ze strony umdwig sie inaczej.

2. Wykrojniki w wyniku czestej eksploatacji, po zaobserwowaniu uszkodzen mogag
wymagac regeneracji, lub wymiany na nowe. Sprzedajgcy zobowigzuje sie
niezwtocznie poinformowac drogg pisemng o zaistniatej sytuacji Kupujgcego. Koszt
regeneracji wykrojnika lub wymiany na nowy ponosi Kupujacy.

3. W przypadku gdy dany wykrojnik nie jest uzywany przez okres dtuzszy niz 1 rok,
Mimas Technik wystosuje do Kupujgcego pismo o odebranie wykrojnika. Pismo
zostanie wystane mailem lub faxem. W przypadku braku odpowiedzi przez 14 dni
kalendarzowych wykrojnik zostanie dostarczony do Kupujgcego na jego koszt, gdzie
koszt transportu zostanie poparty Fakturg wystawiong przez Sprzedajgcego. Jezeli
Kupujacy nie odbierze przedmiotu dostawy, zostanie on przeznaczony do utylizacji,
a na jej wykonanie Sprzedajacy réwniez wystawi Fakture.

4. Klisze do sitodruku w wyniku eksploatacji, bgdz dtugiego okresu przechowywania
mogg wymagac ponownego wykonania. W przypadku zaobserwowania uszkodzen
na

kliszy, Sprzedajgcy zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania drogg
pisemng Kupujgcego. Koszt ponownego wykonania kliszy ponosi Kupujgcy.

5. Jesli klisze nie sg uzywane przez okres 2 lat, sg utylizowane.

6. Mimas Technik nie archiwizuje projektow nadruku, Kupujgcy powinien
archiwizowac

projekty we wlasnym zakresie.

§ 9. Tolerancje i dopuszczenia jakosciowe (dotyczy opakowan kartonowych)

1. Tolerancje wymiarow (wewnetrznych) opakowan:

a) FalaE +/- 1,5 mm

b) Fala B +/- 3 mm

c) Fala C +/-4 mm

d) Fala BE +/- 5 mm

e) Fala BC +/- 7 mm

2. Przesuniecia nadruku na opakowaniu wzgledem projektu klienta wynoszg
maksymalnie do 5 mm. Wynika to z technologii produkciji.

3. Sprzedajgcy zastrzega dopuszczalne odstepstwa koloru nadruku w zaleznosci od
wykorzystanego surowca. Mimas Technik nie zapewni identycznosci koloru papieru
uzytego przy produkcji zamowionych opakowan.

4. Tolerancja gramatury wynosi +/- 5%. Jezeli Sprzedajgcy nie posiada surowca

o gramaturze, ktoéra podlega zamowieniu Kupujgcego, moze wykonac¢ dane zlecenie
w gramaturze wyzszej, jednak bez zmiany ceny.

5. Opakowania oraz tektura sg bardzo wrazliwe na wilgotnos¢. Zbyt duza powoduje
mniejszg sztywnos$¢ opakowania, natomiast zbyt mata pekanie wierzchnich warstw.
6. Pekanie wewnetrznych warstw opakowania moze wynikngc¢ jako naturalny efekt
procesu technologicznego i nie stanowi wad jakosciowych.

7. Wymiary opakowan podawane sg w mm. Zapisywane sg w kolejnosci dtugos¢,



szeroko$¢, wysokosc, przy czym diugosé i szerokosc okreslajg podstawe
opakowania.

8. Jesli strony nie ustality inaczej, podane wymiary opakowan traktowane sg jako
wymiary wewnetrzne.

§ 10. Warunki przechowywania wyrobéw (dotyczy opakowan kartonowych)

1. Wyréb powinien by¢ przechowywany w sposob zabezpieczajgcy go przed
zawilgoceniem, zamoczeniem, oddziatywaniem promieni stonecznych,
poplamieniem, zabrudzeniami oraz zniszczeniem.

2. Wyréb powinien by¢ sktadowany na paletach lub w miejscach do tego
przeznaczonych.

3. Temperatura sktadowania powinna wynosi¢ 5 - 30°C.

4. Odlegtos$¢ od urzgdzen grzejnych powinna zapewniaé catkowite zabezpieczenie
towaru przed wysuszeniem, znieksztatceniem oraz utratg wtasciwosci uzytkowych.
5. Wilgotnos¢ w magazynie 27 — 65%.

6. Kupujacy powinien uzy¢ do sktadowania pomieszczenie klimatyzowane jezeli
temperatura i wilgotnosc sg niezgodne z OWS.

7. Palety z opakowaniami nalezy otwiera¢ dopiero przed samym uzyciem, ze
wzgledu

na ryzyko zabrudzenia, zakurzenia, a takze narazenia na oddziatywanie
niekorzystnych warunkéw temperatury i wilgotnosci.

8. Pomieszczenia przeznaczone do magazynowania powinny by¢ kryte, suche

i przewiewne, a jezeli jest taka mozliwosc nie zagtebione w ziemi, bez ubocznych
zapachoéw (np. stechlizny), zaopatrzone w suche i niepylgce podtogi.

9. Sprzedajgcy dopuszcza, aby Kupujgcy pietrowat palety oryginalnie zabezpieczone
po

uprzednim ustaleniu tego z Dziatem Obstugi Klienta.

§ 11. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje nalezy zgtasza¢ do Mimas Technik niezwtocznie drogg
pisemna,

przedstawiajgc precyzyjnie przyczyne reklamaciji, opis ewentualnej niezgodnosci,
dane

o iloSciach, a takze zatgczniki w postaci zdje¢ potwierdzajgcych. Kupujgcy
zobowigzany

jest do podania typu opakowania, numeru zaméwienia, daty dostawy, a takze
dokumentu WZ lub Faktury.

2. W przypadku uszkodzenia opakowan w transporcie, adnotacja o tym fakcie
powinna

zosta€ umieszczona na dokumencie dostawy, oraz podpisana przez kierowce, ktory
dang dostawe realizowat.



3. Reklamacje jakosciowe Kupujgcy moze zgtaszac¢ w terminie 3 dni od daty
dostawy.

4. Reklamacje ilosciowe Kupujacy powinien zgtosi¢ w dniu dostawy.

5. Brak zgtoszenia reklamacji w przewidzianych wyzej terminach powoduje utrate
przez

Kupujgcego prawa do reklamaciji.

6. Sprzedajgcy zobowigzany jest do zbadania zasadnosci reklamacji do 7 dni
roboczych.

W tym terminie Kupujgcy powinien dostarczy¢ na wiasny koszt do siedziby
Sprzedajgcego reklamowane wyroby, w celu ustalenia zasadnosci reklamaciji, chyba,
ze ustalono inaczej drogg pisemna.

7. Sprzedajgcy powinien wydac¢ ostateczng decyzje w sprawie reklamacji nie pézniej
niz

na 14 dni roboczych od jej zgtoszenia przez Kupujgcego.

8. Reklamacji nie podlega wyrdb, ktory zostat wykonany zgodnie z projektem

i zamowieniem zaakceptowanym przez Kupujgcego.

9. Mimas Technik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w czasie
roztadunku.

10. Mimas Technik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane
niewtasciwym uzytkowaniem lub przechowywaniem towaru przez Kupujgcego.

11. Po stwierdzeniu zasadnosci reklamacji Sprzedajgcy zobowigzuje sie do
niezwtocznej

wymiany lub naprawy wyrobu, bgdz ustalenia wraz z Kupujgcym indywidualnych
warunkéw postepowania.

§ 12. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS majg zastosowanie przepisy
polskiego prawa.

2. Mimas Technik i Kupujgcy bedg dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich
Sporow.

W przypadku niemoznosci polubownego zatatwienia sprawy, wkasciwym do
rozstrzygniecia sporu bedzie sad powszechny wtasciwy dla siedziby Sprzedajgcego
na

dzien wytoczenia powodztwa.

3. Kupujgcy wytgcza niniejszym stosowanie wtasnych warunkéw zakupu przy
wykonywaniu umowy z Mimas Technik.
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